Politica de Servicio al Ciudadano del Sector Administrativo de Salud y

Proteccién Social
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El ADN de nuestro sector nos une a un propdsito
superior que es proteger la vida como bien supremo,
y lo hacemos a través de las diferentes misiones
encomendadas en cada una de nuestras entidades,
con el disefio de tramites, otros procedimientos
administrativos, programas, proyectos que respondan
a las necesidades de nuestros grupos de valor,
siempre prestando un servicio humanizado, empatico,
oportuno, accesible y con informacién consistente,

coherente y confiable.
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