
HUMANIZADO

Yo  brindo  un  servicio

E s c u c h o ,  a t i e n d o  y  o r i e n t o  c o n
a m o r  a  q u i e n  n e c e s i t e  i n f o r m a c i ó n

o  g u í a  e n  a l g ú n  a s u n t o  p ú b l i c o ,
b u s c a n d o  s i e m p r e  s o l u c i o n e s .  

 

cuando:

Política de Servicio al Ciudadano del Sector Administrativo de Salud y Protección Social 

B r i n d o  p a l a b r a s  y  a c c i o n e s  d e  a l i e n t o  q u e
a y u d e n  a  a l i v i a r  e l  s u f r i m i e n t o  h u m a n o .

G e s t i o n o  y  c o l a b o r o  a  o t r a s
p e r s o n a s  ( s e r v i d o r e s

p ú b l i c o s ,  c o l a b o r a d o r e s ,  
 c i u d a d a n o s ,  p a c i e n t e s  y

f a m i l i a s )  e n  e l  m a r c o  d e  u n
p r o c e s o  p a r a  s u p l i r  s u s

n e c e s i d a d e s .   

C e n t r o  m i  a t e n c i ó n  e n
c o l a b o r a r  y  a y u d a r  a  l o s  d e m á s .

O b s e r v o ,  c o m p r e n d o  y  a m p l i o  o t r a s
p e r s p e c t i v a s  q u e  e v i t a n  h a c e r  j u i c i o s  d e
v a l o r  y  e x p r e s a r  e m o c i o n e s  n e g a t i v a s .   

 


